
Compliance Guidelines for websites.

and



Fundamental principles incorporating DCC2.

NEW REQUIREMENTS TO BE TAKEN INTO ACCOUNT

• Effective November 20, 2026. 

• Applies to all promotions relating to long-term financing: homepage, listing pages, product pages, and cart page : the new 
disclaimer + the fixed TAEG of XX% only for the « no fees » option (in larger font).

UPON CLICK: the full representative example adhering to standard sizing rules (monthly payments, total amount due + the 
fixed TAEG), plus the mandatory legal notice with the new withdrawal period statement.
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HOME
PAGE

CATALOGUE/LIST
PAGE

PRODUCT
PAGE

BASKET
PAGE

CHECKOUT
PAGE

SUBSCRIPTION
FORM

Logo Oney

One click

Com. Banner

Find out more

Split price

Find out more
Customizable

Payment
Schedule

Split
price

Find out more

bubbles

Find out more

Terms of 
Sale

Pop-in
pedagogic

Price
Pop-in

Find out more

Pedagogic
Pop-in

Pedagogic
Pop-in

Pedagogic
Pop-in

Pedagogic
Pop-in

Highlight

Upon click

Customer Pedagogy Customer projection in the act of purchasing



Homepage.

ALL PROMOTIONAL MATERIAL MUST:
• INCLUDE THE WARNING «ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. (The text must be clearly visible and larger than the financing figures.)
• For interest-free financing: the warning must be included along with the fixed TAEG of 0%.
• BE CLICKABLE and include the mandatory redirect to a pop-up or dedicated financing page containing a representative example of the product range displayed (in compliance with 

size requirements and including full legal notices, as shown below)

REGULATORY REQUIREMENT
DCC2 changes in YELLOW
In blue: only if you have a contribution (for 10x12x CB) REQUIREMENT

Banner or wording in the pre-header or footer.

ATTENTION ! 
UN CRÉDIT 
COÛTE DE 

L'ARGENT ET 
DOIT ÊTRE 

REMBOURSÉ. 

ATTENTION ! 
UN CRÉDIT 
COÛTE DE 

L'ARGENT ET 
DOIT ÊTRE 

REMBOURSÉ. 

To be verified upon clicking + thresholds + updated full representative example (in line with the sizing rules below) 
and our new capital amount.

1. FULL LEGAL NOTICE Long-term financing (IBAN):

Exemple pour un achat de X€ en X fois, vous réglez X mensualités de X€. Montant du financement : X€. Montant total dû : 

X€. Cout du crédit : X€. Crédit affecté sur X mois au taux débiteur fixe de X% et au TAEG fixe de X%.

2.   FULL LEGAL NOTICE 10x12x by credit card:

Exemple pour un achat de X€ en X fois, vous réglez [un apport obligatoire de X€ suivi de] X mensualités de X€. Montant du 

financement : X€. Montant total dû : X€. Cout du crédit : X€. Crédit affecté sur X mois au taux débiteur fixe de X% et au 

TAEG fixe de X%.
Crédit affecté sans assurance, réservé aux particuliers et valable pour tout achat de X€ à X€ au TAEG fixe de X% à X% et au taux débiteur fixe de X% à X%. Sous 
réserve d'acceptation par Oney Bank. Délai de rétractation de 14 jours. À compter du 20/11/2026, ce délai pourra être prolongé afin d’être d’une durée identique à celle 
prévue par le marchand pour le retour du bien, sans pouvoir excéder la durée du financement. Conditions au XX/XX/XXXX susceptibles de révisions. Pour plus 
d'informations rdv sur oney.fr.Oney Bank – SA au capital de 71 801 205€ - Siège social : 34 avenue de Flandre 59170 CROIX – RCS Lille Métropole 546 380 197 – 
n°ORIAS : 07 023 261 – www.orias.fr – correspondance : CS 60006 – www.oney.fr
XXX agit en qualité de mandataire exclusif en opérations de banque et en services de paiement – N° ORIAS : XXXX - www.orias.fr - siège social : XXXXX

Crédit affecté sans assurance, réservé aux particuliers et valable pour tout achat de X€ à X€ au TAEG fixe de X% à X% et au taux débiteur fixe de X% à X%. Sous 
réserve d'acceptation par Oney Bank. Délai de rétractation de 14 jours. À compter du 20/11/2026, ce délai pourra être prolongé afin d’être d’une durée identique à celle 
prévue par le marchand pour le retour du bien, sans excéder la durée du financement. Conditions au XX/XX/XXXX susceptibles de révisions. Pour plus d'informations 
rdv sur oney.fr.Oney Bank – SA au capital de 71 801 205€ - Siège social : 34 avenue de Flandre 59170 CROIX – RCS Lille Métropole 546 380 197 – n°ORIAS : 07 023 
261 – www.orias.fr – correspondance : CS 60006 – www.oney.fr
XXX agit en qualité de mandataire exclusif en opérations de banque et en services de paiement – N° ORIAS : XXXX - www.orias.fr - siège social : XXXXX

10x12x 
By credit card

Long-term
financing IBAN

REMINDER: please 
verify > Our identity 
and the name of the 
featured product is 10x 
or 12x by credit card, 
not ‘CB’, which is a 
brand name + 
recommendation

REMINDER: Please 
verify > The funding 
information highlighted 
MUST BE VISIBLY 
SMALLER than the 
warning

The last sentence is the 
IOBSP statement with 
information provided by 
the merchant.
This sentence must be in 
‘bold’ and on a new line.

On click

http://www.oney.fr/
http://www.oney.fr/


Product Page and Cart Page.

DCC2 changes in YELLOW

Please verify: ALL text and size requirements MUST BE FOLLOWED FOR BOTH OPTIONS below.
+ See the next slide for the requirements regarding all elements to be included upon click.

REGULATORY REQUIREMENT

FINANCED PRICE GENERIC

• Long-term financing IBAN

• 10x12x payment by credit card

• 10x12x payment by credit card

• Long-term financing IBAN

Simuler

Montant du crédit : X€. Coût du crédit : X€
TAEG FIXE  XX% et taux débiteur fixe de XX%. 
ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE 
L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ.
 

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

Apport XX€. Montant du  crédit : X€. Coût du crédit : X€
TAEG FIXE  XX% et taux débiteur fixe de XX%. 
ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT
ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

With fee version

Without fee version

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. TAEG FIXE 0% 
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Click > Product Page and Cart Page = financing simulation.

DCC2 changes in YELLOW
In blue: only if you have a contribution (for 10x12x CB) REQUIREMENT

Please verify: ALL wording and size requirements ARE MANDATORY AND MUST BE FOLLOWED FOR THE OPTIONS listed below.

REGULATORY REQUIREMENT

To be checked when clicking on the highlighted text: 

Apport obligatoire X€
X mensualités : XX€
Montant du crédit : XX€
Montant total dû : XX€
Cout du crédit : X€
Taux débiteur fixe : X%
TAEG Fixe X%
ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 
+
FULL LEGAL NOTICE for long-term financing.

OR FULL LEGAL NOTICE for 10x12x by credit card.

These four items must be visibly larger than the 
financing amount

Crédit affecté sans assurance, réservé aux particuliers et valable pour tout achat de X€ à X€ au TAEG fixe de X% à X% et au taux débiteur fixe de X% à X%. Sous réserve 
d'acceptation par Oney Bank. Délai de rétractation de 14 jours. À compter du 20/11/2026, ce délai pourra être prolongé afin d’être d’une durée identique à celle prévue par le 
marchand pour le retour du bien, sans excéder la durée du financement. Conditions au XX/XX/XXXX susceptibles de révisions. Pour plus d'informations rdv sur oney.fr.Oney 
Bank – SA au capital de 71 801 205€ - Siège social : 34 avenue de Flandre 59170 CROIX – RCS Lille Métropole 546 380 197 – n°ORIAS : 07 023 261 – www.orias.fr – 
correspondance : CS 60006 – www.oney.fr
XXX agit en qualité de mandataire exclusif en opérations de banque et en services de paiement – N° ORIAS : XXXX - www.orias.fr - siège social : XXXXX

Crédit affecté sans assurance, réservé aux particuliers et valable pour tout achat de X€ à X€ au TAEG fixe de X% à X% et au taux débiteur fixe de X% à X%. Sous réserve 
d'acceptation par Oney Bank. Vous disposez d'un délai de rétractation de 14 jours. À compter du 20/11/2026, ce délai pourra être prolongé afin d’être d’une durée identique à 
celle prévue par le marchand pour le retour du bien, sans pouvoir excéder la durée du financement. Conditions au XX/XX/XXXX susceptibles de révisions. Pour plus 
d'informations rdv sur oney.fr.Oney Bank – SA au capital de 71 801 205€ - Siège social : 34 avenue de Flandre 59170 CROIX – RCS Lille Métropole 546 380 197 – n°ORIAS : 07 
023 261 – www.orias.fr – correspondance : CS 60006 – www.oney.fr
XXX agit en qualité de mandataire exclusif en opérations de banque et en services de paiement – N° ORIAS : XXXX - www.orias.fr - siège social : XXXXX

http://www.oney.fr/
http://www.oney.fr/


Page Checkout.

Please verify: ALL of the text below IS REQUIRED + click to view the payment schedule

REGULATORY REQUIREMENT No changes

Featured on the checkout page
To be verified

When selecting a payment method
The required payment schedule
To be verified



Terms and Conditions Page,
Oney’s Terms and Conditions are included in the merchant’s Terms and Conditions 
under the ‘Payment’ section.

LONG-TERM FINANCING IBAN VERSION 10X12X VERSION BY CREDIT CARD

New Terms and Conditions to take into account DCC2.

Financement de votre commande en XX à XX fois par un crédit à partir de XXX€ d’achats jusqu’à XXX€ avec Oney.
Notre partenaire Oney Bank vous propose une offre de crédit affecté sans assurance valable de XX€ à XX€ et de X à
XX mois au TAEG fixe de X% à X% et taux débiteur fixe de X% à X%. Les informations générales sur les crédits à la
consommation, conformément à l'article L312-11-1 du code la consommation, sont disponibles ci-après : cliquez ICI.
Conditions : Cette offre de crédit affecté sans assurance, est réservée aux particuliers (personnes physiques
majeures) résidant en France. Modalités de souscription : Après avoir terminé votre commande, il vous suffit de
sélectionner le mode de paiement « Financement en X fois ». Vous êtes alors redirigé vers la page internet Oney,
notre partenaire, affichant le récapitulatif détaillé de votre commande et la demande de financement personnalisée,
que vous devez ensuite valider et signer. Vous saisissez vos informations personnelles, vous prenez connaissance
des conditions générales du crédit auquel vous souhaitez souscrire qui vous sont fournies sous format PDF afin que
vous puissiez en prendre connaissance, avant de les accepter. Vous notifiez ensuite votre acceptation par signature
électronique. Sauf preuve contraire, les données enregistrées par Oney constituent la preuve de l’ensemble des
transactions passées entre vous et Oney. Si vous demandez à bénéficier d’une solution de financement proposée par
Oney, les informations en rapport à votre commande seront transmises à Oney, qui les utilisera à des fins d’étude de
votre demande pour l’octroi, la gestion et le recouvrement de crédit. Oney se réserve le droit d’accepter ou de refuser
votre demande de financement en XX, XX, XX, ou XX fois. . Vous disposez d'un délai de rétractation de 14 jours. À
compter du 20/11/2026, ce délai pourra être prolongé afin d’être d’une durée identique à celle prévue par le marchand
pour le retour du bien, sans pouvoir excéder la durée du financement Fonctionnement : Le financement en XX, XX,
XX, ou XX fois par crédit vous permet de régler la commande effectuée sur notre site de la façon suivante : un
échelonnement du montant de la commande sur le nombre de mensualités choisies, Exemple : Pour un achat de X€
en X fois, vous réglez X mensualités de X€. Coût du financement : X€. Montant du crédit : X€. Montant total dû : X€.
Taux débiteur annuel fixe de X%. Crédit affecté de X mois au TAEG fixe de X%. Conditions particulières pour les
offres promotionnelles ponctuelles, signalées sur le site : Exemple pour un achat de 2000€ en 10 fois, vous réglez 10
mensualités de 200€, Coût du financement : 0€. Montant du crédit : X€. Montant total dû : X€. Crédit de 10 mois au
taux débiteur annuel fixe et TAEG fixe de 0%. Oney Bank - SA au capital de 71 801 205€- Siège social : 34 avenue de
Flandre 59170 CROIX - RCS Lille Métropole 546 380 197 - n° Orias : 07 023 261 - www.orias.fr/welcome -
Correspondance : CS 60006 - 59 895 Lille Cedex 9 - www.oney.fr
XXX agit en qualité de mandataire exclusif en opérations de banque et en services de paiement – N° ORIAS :
XXXX -www.orias.fr - siège social : XXXXX

Financement de votre commande en 10 ou 12 fois par carte bancaire à partir de XXX€ d’achats jusqu’à 3000 € avec Oney. Notre
partenaire Oney Bank vous propose une offre de financement par carte bancaire sans assurance valable de XX€ à 3000 € en 10 ou
12 fois au TAEG fixe de X% à X% et taux débiteur fixe de X% à X%. (à adapter selon vos seuils). Les informations générales sur les
crédits à la consommation, conformément à l'article L312-11-1 du code la consommation, sont disponibles ci-après : cliquez ICI.
Conditions : Cette offre de crédit affectée est réservée aux particuliers (personnes physiques majeures) résidant en France et
titulaires d’une carte bancaire Visa et MasterCard française possédant une date de validité supérieure à 3 mois à compter du
financement choisi. Les cartes à autorisation systématique notamment de type Electron, Maestro, Nickel etc… ainsi que les e-cards,
les cartes Indigo et American Express ne sont pas acceptées. Modalités de souscription : Après avoir terminé votre commande, il
vous suffit de sélectionner le mode de paiement « Financement en X fois par carte bancaire». Vous êtes alors redirigé vers la page
internet Oney, notre partenaire, affichant le récapitulatif détaillé de votre commande et la demande de financement personnalisée,
que vous devez ensuite valider et signer. Vous saisissez vos informations personnelles, vous prenez connaissance des conditions
générales du crédit auquel vous souhaitez souscrire qui vous sont fournies sous format PDF afin que vous puissiez en prendre
connaissance, avant de les accepter. Vous notifiez ensuite votre acceptation par signature électronique. Sauf preuve contraire, les
données enregistrées par Oney constituent la preuve de l’ensemble des transactions passées entre vous et Oney. Si vous demandez
à bénéficier d’une solution de financement proposée par Oney, les informations en rapport à votre commande seront transmises à
Oney, qui les utilisera à des fins d’étude de votre demande pour l’octroi, la gestion et le recouvrement de crédit. Oney se réserve le
droit d’accepter ou de refuser votre demande de financement en 10 ou 12 fois par carte bancaire. . Vous disposez d'un délai de
rétractation de 14 jours. À compter du 20/11/2026, ce délai pourra être prolongé afin d’être d’une durée identique à celle prévue par le
marchand pour le retour du bien, sans pouvoir excéder la durée du financement Fonctionnement : Le financement en 10 ou 12 fois
par carte bancaire vous permet de régler la commande effectuée sur notre Site de la façon suivante : • un apport obligatoire, débité le
jour de la confirmation de votre commande correspondant à pourcentage de la commande, • un échelonnement du reste du montant
de la commande sur le nombre de mensualités restantes, Exemple : Pour un achat de X€ en X fois, vous réglez un apport de X€ suivi
de X mensualités de X€. Coût du financement : X€. Montant du crédit : X€. Montant total dû : X€. Taux débiteur annuel fixe de X%.
Crédit affecté sur 9 mois au TAEG fixe de X%. Conditions particulières pour les offres promotionnelles ponctuelles, signalées sur le
site : Exemple pour un achat de XXXX€ en 10 fois, vous réglez un apport de XXX€ suivi de 9 mensualités de XXX€, Coût du
financement : 0€. Montant du crédit : X€. Montant total dû : X€. Taux débiteur annuel fixe 0%. Crédit affecté sur 9 mois au TAEG fixe
de 0%. Oney Bank - SA au capital de 71 801 205€ - Siège social : 34 avenue de Flandre 59170 CROIX - RCS Lille Métropole 546
380 197 - n° Orias : 07 023 261 - www.orias.fr/welcome - Correspondance : CS 60006 - 59 895 Lille Cedex 9 - www.oney.fr

XXX agit en qualité de mandataire exclusif en opérations de banque et en services de paiement – N° ORIAS : XXXX -
www.orias.fr - siège social : XXXXX

https://saprdoney.blob.core.windows.net/prod/Repository/documents/pdf/conditions-tarifaires/conditions-tarifaires.pdf
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Multi-product highlights,
on product and shopping cart pages.

Option 1 : GENERIC

Option 2 : FINANCED PRODUCT PRICING

or

or

En savoir  +

Simuler

Montant du  crédit : X€. Coût du crédit : X€.TAEG FIXE  XX% 
et taux débiteur fixe de XX%. ATTENTION ! UN CRÉDIT 
COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE 
DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE 
REMBOURSÉ. TAEG FIXE  XX% 

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. TAEG FIXE 0% 

Ou payez en                        Simuler

Ou payez en   sans frais  Simuler

ATTENTION ! UN CRÉDIT COÛTE DE L'ARGENT ET DOIT ÊTRE REMBOURSÉ. 

REQUIRED > CLICK-TO-VIEW POP-UP SIMULATION = 
Integration of the new pop-up widget to improve 
usability and support multi-product promotion

DCC2 changes in YELLOW.



Thank You.
If you need more information,

please contact your Oney representative.
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